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Помощник менеджера,
менеджер среднего-
низшего звена
Despre mine
Цель: получение должности
Общая информация о себе:
Дата рождения: 30.08.1991
Семейное положение: не замужем
Гражданство: РМ
Контактный телефон: 068186861,022731732
E-mail: alla.dudnicova@mail.ru
Образование:
2010-2013гг. Славянский Университет РМ
Факультет: Экономический
Специальность: Туризм
Опыт работы:
2013 - Удалённая работа за компьютером (Грузоперевозки)
-Поиск, приём и оформление заказов на перевозку грузов
(до 2 тонн)
-Переговоры с партнёрами по доставке груза
-Заключение договоров на перевозку грузов по странам СНГ.
2012-2013 ОАО “Studia Moderna”
Должность: 2012-2013 - Оператор Колл центра +
Супервайзер.
Должностные обязанности:
- Консультирование клиентов по ассортиментному ряду‚
помощь в выборе товара,
- Работа с операторами,
- Проведение тренингов с операторами с целью улучшения
продаж.
2010- 2011 ООО "Rondo"(Г.Киев)
Должность: Продавец-консультант в области розничной
торговли.
Должностные обязанности:
- Консультирование клиентов по ассортиментному ряду‚
помощь в выборе товара‚
- Маркировка товара‚
- Правильная выкладка товара,
- Участие в дизайнерском оформлении торгового зала и
витрин.
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2009- 2010 ООО "Casa Curata"
Должностные обязанности:
- Консультирование клиентов по ассортиментному ряду‚
помощь в выборе товара‚
- Маркировка товара‚
- Правильная выкладка товара,
- Участие в дизайнерском оформлении торгового зала и
витрин.
-Раздача флаеров на промо акциях + супервайзерская
деятельность
Дополнительные сведения:
- ПК – уверенный пользователь. (Word, Excel, Outlook,
Internet)
- Владение языками: русский (отлично),румынский и
английский на среднем уровне.
Личные качества:
-Коммуникабельность
-Ответственность
-Порядочность
-Приятная внешность
-Трудолюбивая
-Исполнительная
-Обладаю хорошей памятью
-При необходимости самостоятельно принимаю решения.
-ПУНКТУАЛЬНАЯ.
Желаемый уровень з/п: от 3500 лей
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