
30 ani
Feminin
Chișinău
8 000 MDL

Preferințe
Part-time
Full-time
Fără program
Flexibil
Remote

Limbi
Română · Elementar
Rusă · Fluent
Engleză · Mediu

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Junior Developer
Despre mine
Языки английский и румынский учу в настоящее время. На
данный момент владение ими на уровне румынский А2,
английский B1. Я клиентоориентирована, целеустремлена,
коммуникабельна, стрессоустойчива, уверенный
пользователь ПК.

Experiența profesională

Специалист по работе с клиентами · ОАО
"Согаз-Мед" · Москва
Mai 2022 - Octombrie 2022 · 6 luni

Прием и распределение входящих телефонных звонков от
клиентов страховой компании и их представителей,
проверка условий программы добровольного медицинского
страхования для решения вопроса о согласовании того или
иного запроса, дальнейшая обработка обращений.
Подготовка, проверка и направление гарантийный писем.
Обработка сообщений, полученных от клиентов с
дальнейшим занесением необходимой информации в
журнал (базу данных). Консультирование клиентов по
вопросам использования личного кабинета и иным текущим
вопросам. Координация взаимодействия внутренних служб
страховой компании по обращениям клиентов с целью
скорейшего и оптимального решения различных актуальных
задач.

Медицинская сестра · ГБУЗ "Морозовская
детская больница"
Mai 2018 - Aprilie 2022 · 4 ani

Работа с большим объемом информации, связанной с
подбором лечения и выполнением необходимых
медицинских процедур в соответствии с протоколами
лечений. Ведение значительного объема документации и
баз данных. Выполнение процедур по назначениям
старшего медицинского персонала, помощь пациентам в
экстренных ситуациях, коммуникация с их родственниками
и представителями, осуществление строгого контроля за
сроками годности препаратов, контроль за обеспечением
процедурного кабинета необходимыми медикаментами и
оборудованием для его бесперебойного функционирования.
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Domeniul dorit
IT, Tech

Studii: Superioare incomplete

Александровский медицинский колледж
Absolvit în: 2015
Facultatea: Медицина, фармацевтика
Specialitatea: Сестринское дело 

Международный независимый университет Молдовы
Studiez la moment
Facultatea: Информатика, инженерия и дизайн
Specialitatea: IT 

АНО Российский новый университет
Studiez la moment
Facultatea: Экономика
Specialitatea: Бухгалтерский учет 

Cursuri, training-uri
"Основы программирования и баз данных"
Absolvit în 2022
Organizator: Московский государственный технический
университет имени Н.Э. Баумана
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