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Content manager
Despre mine
Я — универсальный сотрудник с высокой трудовой этикой и
стремлением к достижению поставленых целей и задач. Мои
навыки эффективного общения и сотрудничества с
командой способствуют созданию позитивной и
продуктивной рабочей среды. Я успешно управляю
несколькими задачами одновременно, обращая внимание на
детали и всегда соблюдая сроки. Мое умение работать с
различными платформами и инструментами позволяет мне
быстро адаптироваться и эффективно выполнять
разнообразные роли. Ориентированность на клиента и
умение решать проблемы помогают мне стремиться к
превышению ожиданий и вкладу в успех организации.
В нерабочей атмосфере я позитивный и доброжелательный
человек, люблю проводить свободное время кругу семьи
играя в настольные игры либо посвятить время активному
отдыху.
- Коммуникативные навыки: Эффективное взаимодействие с
коллегами и четкое изложение информации.
- Внимание к деталям: Обеспечение точности в выполнении
задач, таких как работа с заказами и документацией.
- Управление временем: Эффективное выполнение
нескольких задач одновременно и соблюдение сроков.
- Решение проблем: Оперативное устранение возникающих
трудностей для обеспечения бесперебойной работы
процессов.
- Командная работа: Способность работать в команде,
поддерживать позитивную рабочую атмосферу и успешно
выполнять задачи в сотрудничестве с коллегами.
- Адаптивность: Гибкость и умение переключаться между
различными ролями и обязанностями.
- Техническая грамотность: Опыт работы с платформами и
инструментами, такими как PrestaShop, WordPress и Arianna,
а также с графическими редакторами, такими как
Photoshop.
- Навыки владения ПК: Уверенное использование
компьютера и программного обеспечения.
- Знание языков: Владение румынским, русским и
английским языками.
- Быстрое обучение: Способность быстро осваивать новые
навыки и технологии.

Experiența profesională
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Logistics manager · Impexfero-NEW
August 2023 - Prezent · 1 an 7 luni

- Помощь директору: Работала помощником директора,
поддерживая его в расчетах железнодорожных перевозок и
обеспечивая точность данных.
- Переговоры с клиентами: Вела переговоры с клиентами по
вопросам типа перевозки, категории груза и дат перевозки,
обеспечивая соответствие их требованиям.
- Переговоры с управлением железной дороги: Вела
переговоры с управлением железной дороги, координируя
процессы и решая возникающие вопросы для эффективного
выполнения перевозок.

Marketing Manager · Motoland
Noiembrie 2020 - Martie 2022 · 1 an 4 luni

- Управление контентом: Изначально начинала как контент-
менеджер, отвечая за создание и курирование контента для
социальных медиа и сайта компании.
- Фотография продукции: Проводила фотосессии продукции
компании для социальных медиа и сайта, обеспечивая
качественные визуальные материалы, соответствующие
имиджу бренда.
- Управление сайтом: Добавляла новые продукты и
управляла контентом сайта с использованием платформ,
таких как PrestaShop и WordPress.
- Организация мероприятий: Организовывала мероприятия,
связанные с автоспортом, координируя логистику и
маркетинговые усилия для обеспечения успешного исхода.
- Копирайтинг: Писала увлекательные тексты для постов в
социальных медиа и подробные описания продуктов для
сайта компании, улучшая вовлеченность клиентов и SEO.
- Создание контента: Снимала и редактировала контент для
социальных медиа, поддерживая последовательный и
привлекательный визуальный стиль.
- Графический дизайн: Использовала Photoshop для
создания рекламных баннеров и других маркетинговых
материалов.
- Координация рекламы: Сотрудничала с партнёрскими
медиа-компаниями для размещения рекламы, включая
радиостанции, наружную рекламу и онлайн-платформы.
- Медийные партнерства: Управляла отношениями с
медийными партнерами для обеспечения эффективных и
своевременных рекламных кампаний.

Media Planner · Publicis Medi Groupe
Iunie 2019 - Noiembrie 2020 · 1 an 6 luni

- Планирование и распределение рекламы: Отвечала за
планирование и размещение рекламы на ТВ и онлайн-
платформах, обеспечивая оптимальное охват и
эффективность.
- Планирование и управление бюджетом: Планировала и
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управляла рекламными бюджетами, оптимизируя онлайн-
кампании для достижения установленных KPI и избежания
перерасхода бюджета.
- Оптимизация кампаний: Мониторила и оптимизировала
онлайн-кампании для максимальной эффективности,
учитывая ежедневные, недельные, месячные и годовые
бюджетные ограничения.
- Планирование медийных кампаний: Разрабатывала
комплексные медийные планы для размещения рекламы,
обеспечивая стратегическое соответствие маркетинговым
целям.
- Анализ рынка и статистики: Проводила тщательный анализ
медиарынка и рекламной статистики для информирования
планирования и стратегических решений.
- Сертифицированный специалист: Прошла официальные
курсы и получила сертификацию как квалифицированный
специалист и пользователь программы Arianna.

Страховой агент · Альфа Страхование
August 2017 - Mai 2019 · 1 an 9 luni

- Взаимодействие с клиентами: Вела общение с клиентами
по холодным и теплым звонкам, выстраивая отношения и
понимая их страховые потребности.
- Расчет стоимости: Рассчитывала стоимость обязательного
страхования автомобиля (ОСАГО), предоставляя клиентам
точные и конкурентоспособные предложения.
- Помощь в выборе полисов: Помогала клиентам выбирать
наилучшие страховые полисы, соответствующие их
потребностям и бюджету.
- Подготовка документов: Заполняла все необходимые
документы для оформления полиса, обеспечивая точность и
соблюдение регуляторных требований.
- Управление процессом продаж: Направляла клиентов
через весь процесс продаж, от первого контакта до
завершения сделки.

Старший официант · Kimbo Moldova
Martie 2017 - August 2017 · 6 luni

- Консультирование клиентов: Консультировала клиентов по
различным видам кофе, предоставляя экспертные
рекомендации в зависимости от их предпочтений.
- Альтернативные методы заваривания кофе: Предлагала и
готовила различные альтернативные методы заваривания
кофе, улучшая опыт клиента уникальными и
специализированными презентациями кофе.
- Обслуживание клиентов: Обеспечивала отличное
обслуживание в итальянской кофейне, создавая
гостеприимную и приятную атмосферу для всех
посетителей.
- Управление заказами: Эффективно принимала и управляла
заказами, поддерживая точность и оперативность в
обслуживании.
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- Знание меню: Демонстрировала глубокие знания меню
кофе, включая специальные и альтернативные варианты,
чтобы информировать и радовать клиентов.

Официант · Sim-Sim
Iulie 2015 - Februarie 2017 · 1 an 8 luni

- Обслуживание клиентов: Предоставляла отличное
обслуживание, обеспечивая гостеприимную и приятную
атмосферу для всех гостей.
- Управление заказами: Принимала и управляла заказами
точно, своевременно доставляя еду и напитки.
- Знание меню: Обладала обширными знаниями меню,
включая ежедневные спецпредложения и диетические
опции, чтобы помогать клиентам в выборе.
- Уход за столами: Обеспечивала чистоту столов, правильное
их оформление и внимание к нуждам клиентов на
протяжении всей трапезы.
- Обработка платежей: Эффективно обрабатывала наличные
и карточные транзакции, предоставляя точные счета и
обрабатывая платежи.
- Сотрудничество: Работала совместно с персоналом кухни и
другими членами команды для обеспечения плавного и
эффективного обслуживания.

Studii: Superioare incomplete

USM
Absolvit în: 2018
Facultatea: Jurnalism şi Ştiințe ale Comunicării
Specialitatea: Jurnalist 

Cursuri, training-uri
Arianna program
Absolvit în 2019
Organizator: The Nielsen Company
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